PILLER Takarékszovetkeze

Tisztelt Tagunk!

A Takarékszovetkezet torvényi kotelessége, hogy minden évben beszamoljon tagjainak évente
egy alkalommal a Takarékszovetkezet gazdalkodasardl. A jogszabaly és Alapszabalyunk szerint
kozgyiilést akkor kotelezoé osszehivni, ha kizarélagos hataskorébe tartozé dontést kell hoznia.

Mivel ilyen dontés meghozatalara (pl. Kkiildottvalasztas) jelenleg nincs sziilkség ezért a
Takarékszovetkezet Igazgatosaga gy dontott, hogy ez évben a Takarékszovetkezet munkajarol,
eredményérol irasban tajékoztat minden tagot.

A 2010. évi tevékenységiinkrdl az Igazgatosag iizleti jelentését, stratégiai tervét, a
Feliigyelobizottsag 2010. évi munkajarol sz6l6 beszamolot, valamint a Konyvvizsgalé jelentését a
gazdasagi évet zaro 2011. 05.12-én tartott Kiildottgyiilésiink megtargyalta és egyhangilag
jovahagyta.

Az orszagban 112 ,integralt” takarékszovetkezet — néhany integracion Kiviili
Takarékszovetkezet és par hitelszovetkezet miikodik - zarta az évet kedvezden.

Az ,integralt” Takarékszovetkezetek mérlegf6osszege meghaladja az 1.413 milliard Ft-ot, sajat
tokéje 108,6 milliard Ft-ot ért el. A szektor fejlodése Kkicsit jobb mint az el6z6 években, sét
egyes teriileteken kiemelkedd. A szektoron beliil folytatédtak az dsszeolvadasok. Az addézas elotti
eredmény a szektorban meghaladta a 10,9 milliArd Ft-ot. Az eredmények annal inkabb
értékelhetéek, mivel a makrogazdasagi korillmények, a piaci verseny, a viliggazdasagi valsag
hatasai nem azok novekedését tamogatta.

8,2 %-al nétt a Takarékszovetkezetek mérlegfoosszege (osszes: 1.734 MdFt), mikozben a
bankrendszer 2,9 %-al csokkent (28.000 MdFt). Hitelek esetében a Takarékszovetkezetek
allomanya + 3,7 %-al, 731 MdFt-ot nétt, bankrendszer esetében -0,7 % 18.067 MdFt-ot
csokkent. A tdke vonatkozasaban a Takarékszovetkezetek tékemegfelelése 14,74 %, a
bankrendszeré pedig 13,31 %, a Takarékszovetkezetek tokéje 7,9 %-kal nétt, a bankrendszeré
pedig 3,0 %-kal.

A Takarékszovetkezetek piaci részesedése: mérlegféosszeg 5,02 %, hitelallomany 3,2 %,
betétallomany 10,19 %, lakossagi betétallomany 17,14 %, kb. 700 ezer lakossagi 300 ezer KKV
szamlat vezetnek a Takarékszovetkezetek. (adatok: OTSZ)

2010. évi gazdalkodasat jellemz6 altalinos pontok:

e A PILLER Takarékszovetkezet fiokhalozatanak megfelelé iizemeltetése: elindult a belvarosi
egységek Osszevonasi programja. Szegeden a Takarékszovetkezet vasarolt egy telket, amelyen
beruhazasként elinditott egy Kirendeltség kialakitast, ahova integralni kivanja a belvarosi
kirendeltségeit eloszor a Vitéz utcai, a Mérey utcai, majd a Bartok téri, és Matyas téri
kirendeltségeket. A kétszemélyes kirendeltségek miikodtetése, a bérleti joghoz fiiz6dé igen
magas koltségek, a nem megfelelé6 kihasznaltsag, valamint az ut6ébbi idében ismételten
elharap6dzé bankrablisok miatti bankbiztonsagi koltségek, dsszességében az egységek Kicsi
jovedelmezdsége egyértelmiivé tették az Igazgatosag szamara a dontés megalapozottsagat.

¢ A megyében a legmagasabb eredményt érte el a Takarékszovetkezet.

o A folyészamla iizletag kiemelt fejlesztése allandé stratégiai pont; a forgalom tovabb nétt az
elmilt évhez képest, iigy hogy a tobb mint 500 ezer db folydszamla megbizas mellett 100 ezer
db pénztari tétel és 176 ezer db bankkartya tranzakciéra Keriilt sor.

o A forrasokkal torténé gazdalkodas, valamint a hitelillomany megfeleld kockazatkezelését
kiemelt feladatként kezeli a Takarékszovetkezet.
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¢ A megfontolt koltséggazdalkodasnak kioszonhetden 2010-ben szigoritasok kovetkeztek be. A
jo nyereség elérése megfeleléen diverzifikalt aton (t6bb labon allas) valamint a kockazatok és
a koltségek csokkentése mellett volt elérheto.

o A koltségmegtakaritasok nagyrészt hozzajarultak ahhoz, hogy paraméter (jutalék mértékek)
valtoztatasa nélkiil érte el a hitelintézetiink eredményét. Mikozben a bankrendszer zome
emelte a dijakat, addig Takarékszovetkezetiink nem emelte az iigyfeleknek felszamithato
dijakat. Atstruktiralasokra (egységesitésre) Keriilt ugyan sor, de ezek hatisa nem volt
jelentds, nem érintették nagy mértékben az iigyfeleket.

o A targyi eszkozok allomanya nem jelentds, év végével mar emelkedést mutattak, az elinditott
beruhazas miatt, mely 2011-ben folytatodni fog. Pénziigyi befektetéseink és targyi eszkozeink
aranya alacsony, mely hozzajarult eredményeink alakulasahoz.

e A jutalékos bevételek részaranya is javult, a novekedés mindenképp tovabb fokozhato,
kiilondsen a szegedi kirendeltségek esetében.

o Az informatikai rendszer tovabb fejlodott, teljes kori iigyfél kiszolgalas valtozatlanul
biztositott. A fejlesztések megfeleld6 modon igazodnak a kor kovetelményeihez , melynek
eredményeképp az elektronikus szolgaltatasok terén kovetjiik iligyfeleink igényeit.

o Jelenleg hat darab ATM-t iizemeltet sajat jogan a Takarékszovetkezet. Bankkartydink az
egész vilagon hasznalhatéak.

o Az oktatas Kkitiizott céljai megvalosultak — a fluktuacié miatt a fiatalok oktatasa felé tolédott
el — a megvaltozott bankiizem (méret, mennyiség, mindség) megkivanja minden alkalmazott
szakmai fejlodését, korszerii megfelelését.

e A bankbiztonsagi eszkozok korszertiek.

e Meg kell emliteni azt is, hogy a teriiletiinkon miikodé egyesiileteket, nyugdijas klubokat,
rendezvényeket pl. varos- falunapok, stb. folyamatosan tamogattuk.

o Belsé ellenérzésiink magas szinvonali. Konyveinket a koényvvizsgalo is rendszeresen
megvizsgalja. Kiilsé ellendrzés elmarasztalé hatarozatot nem hozott.

2011. év feladatai koziil kiemelnénk:

- Az 0j egység magas szinten, kiemelkedo eredményeket biztosité bevezetésével a fejlodési palya
ivét minél nagyobbra tudjuk emelni. Ez a bevezetés koltségeket is jelenté programokat var el.

- A devizaszamla vezetés kialakitasat, bevezetését.

- A zaloghitelezési tevékenység meghosszabbitasat.

- Uj iigyfelek megszerzését, és a régi iigyfelek megtartisat, ezt termékekkel biztositja a
Takarékszovetkezet.

- A szolgaltatasaink modern szinvonalanak megdrzését, amely szinte minden napos feladat,
hiszen az elektronikus szolgaltatasok folyamatosan fejlodnek, igy pl. Elektronikus Kivonat,
Pay Pass bankkartya termék, Internetbank szolgaltatasok,

- A kockazatok oly modon torténé kialakitasa, hogy a Takarékszovetkezet tokekovetelményével
kapcsolatos eldirasok ne sériiljenek, maga a tokekovetelmény a torvényi eldirasoknak
megfeleljen, mind a hitelkockazatok, mind a befektetések kezelése kapcsan hosszi tavu célokat
vegyen figyelembe a vezetés.

- A prudens, azaz atlathaté, biztonsagos, koriiltekintd, miikodés hosszi évekre nyereséget
biztositson a Takarékszovetkezet szamara.

- Fejlesztéseink kapcsan meg kell emliteni, hogy hat kirendeltség — Asotthalom, Domaszék,
Kiskundorozsma, Mérahalom, Tapé, Zakanyszék — esetében KEOP energetikai korszeriisitési
palyazatot nyertiink, mely eredményeképp ezek az egységek részben megijulnak a
hészigetelési programnak megfeleléen, modern nyildszarékat kapnak és korszerisitjilkk a
fiitésrendszereket.

- Fel Kkell késziilniink a 2012.06 01-t6] hatalyba 1ép6 pénzforgalmi eldirasok betartasara.

A Pillér Takarékszovetkezet fejlodése 10 év tavlataban az alabbi f6bb szamadatok tiikrében:

adatok EFt-ban

Megnevezés 2000. 2005. 2010. I
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Mérlegf6osszeg 3.062.762 5.521.345 9.326.143
Sajat toke 260.301 366.594 1.115.426
Betétallomany 2.759.614 4.941.091 8.005.931
Hiteldllomany (brutté) 379.267 1.386.832 1.946.509
Adodzott eredmény 17.185 69.624 73.178

Szeretnénk megdrizni hitiinket, hogy jo iigy szolgilataban allunk. A bankpiacon folytatott
verseny sokszor a kockazati éhséget noveli, de prudens magatartasunkkal mindig bizonyitottuk,
hogy tisztaban voltunk azzal, hogy mas pénzével, a betétekkel gazdalkodunk.
Takarékszovetkezetiink miikodését a csaladias Kiszolgalas mellett magas foku szakmai munka,
rugalmassag és felelosségvallalas jellemzi.

Mérlegadataink nyilvanosak, és a 2010. évi mérlegzaré Kkiildottgyiilést kovetoen a
www.pillertksz.hu web lapon, illetve a Cégbirésiagon irataink megtekintheték. A web lapon
természetesen bdvebb informaciok is iigyfeleink rendelkezésére allnak termékeinkrol,
szolgaltatasainkrol.

A 2011. évi Kiildotteyiilés hatarozatai:

K.1./2011. (V.12.). szamu hatarozat

A Kiildottgyiilés jovahagyta az Igazgatésag beszamolojat a Takarékszovetkezet 2010. évi
miikodésérol, tovabba a 2011. évi iizletpolitikai terveket, célkitiizéseket, ezen beliil a
legfontosabb tervszamokat.

A tervek megvalositasa soran a takarékszovetkezet kiemelt fontossaggal kezelje a lakossagi és a
vallalkozoi szamla betétek fejlesztését, a készpénzkimélo fizetési modok alkalmazasi korébe valo
bekapcsolodasat, szélesitését. A Takarékszovetkezet - megfelelo biztonsag mellett - fejtsen ki
aktivitast a hitelezés teriiletén.

K.2./2011. (V.12.). szamu hatarozat

A Kiildottgyiilés jovahagyta, hogy a Takarékszovetkezet 31.761 EFt 0Osszegii jegyzett toke
0sszege a részjegy évkozi valtozasaval - 130 EFt -tal keriiljon médositasra.

A modositas utan a jegyzett toke osszege 31.631 EFt.

K.3./2011. (V.12.). szamu hatarozat
Kiildottgyiilés elfogadta a Feliigyelobizottsag jelentését a 2010. évi munkajarél, az
ellendrzésekral.

K.4./2011. (V.12.). szamu hatarozat
Kiildottgyiilés jovahagyta a valasztott tisztségviselok 2010. évi tiszteletdijanak alakulasat,
valamint a valasztott tisztségvisel6k 2011. évi dijazasat.

K.5./2011. (V.12.). szamu hatarozat
A Kiildottgyiilés jovahagyta a 2010. évi mérleget, melynek eszkoz-forras oldala egyezéen
9.326.143 ezer Ft.

K.6./2011. (V.12.). szamu hatarozat

A Kiildottgyiilés jovahagyta a 2010. évi eredményfelosztast, valamint azt, hogy a tagsagi
részjegyek utan bruttéo 20 % osztalék keriiljon Kkifizetésre a 2010.12.31-i zar6 allomanyra
vetitetten.

K.7./2011. (V.12.). szamu hatarozat
A Kiildottgyiilés elfogadta Szeles Bélané konyvvizsgalé jelentését a 2010. évi mérlegvizsgalatrol.
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K.8./2011. (V.12.). szamu hatarozat
A Kiildottgyiilés jovahagyta a Kkonyvvizsgaloi szerz6dés megkotését 2011-2013. évek
konyvvizsgalatara, legkésobb 2014. majus 31-ig Kasza Erzsébet Viktoriaval.

K.9./2011. (V.12.). szamu hatarozat

A Kiildottgyiilés jovahagyta az Alapszabaly hitelintézetekrdol és pénziigyi vallalkozasokrdl szolo
torvény szovetkezeti hitelintézetekrol szolé fejezetének 2011. januar 01. napjatol hatalyban 1évo
rendelkezéseivel szinkronizalé6 médositasat.

A modositasok az alabbi teriileteket érintik:

1./ A jovoben a kozgytilési meghivékat kozvetleniil meg kell kiildeni irasban a tagoknak.

2./ A megismételt (hatiarozatképtelenség miatt) kozgyililés nem donthet a részjegyek
névértékének felemelésérol, valamint a kozgyiilésen csak tag képviselheti a tagot és egy tag csak
egy masik tag képviseletét lathatja el.

3./ A kozgyiilési hatarozatokrol a tagokat irasban kell értesiteni

4./ A kiildottgyiilési meghivot hirdetmény tjan is kozzé kell tenni.

5./ A kiildottgyiilési hatarozatokrol a tagokat irasban kell értesiteni.

Tajékoztaténk végén szeretnénk megkoszonni tagjaink igy az On tamogatasat, és a dolgozok
munkajat. Kivanunk Onnek erot, egészséget, az életiikben iizleti sikereket és jo baratokat!

PILLER Takarékszovetkezet
IGAZGATOSAGA



