TAJEKOZTATO

a Szamlatulajdonos pénzforgalmi szamlajat érinto
fizetési megbizasok benyujtasanak és teljesitésének rendjérol

Hatalybalépés idépontja: 2009. november 01.

A PILLER Takarékszovetkezet (tovabbiakban: Szamlavezetd hely) a pénzforgalmi szamlaval
rendelkez6 ligyfelek fizetési megbizasait a jelen Tajékoztatoban meghatarozottak szerint teljesi-
ti.

A Szamlavezetd hely banki munkanapokon hétfétél-csiitortokig 7.30 oratol 16.00 oraig, pén-
teken 7.30 oratol 12.00 oraig veszi at a Szamlatulajdonosok, illetve a fizetési megbizas Ked-
vezményezettjének pénzforgalmi szolgaltatoja, valamint a vonatkozd hatalyos jogszabalyok
altal kozvetlen benyujtasra felhatalmazott szervek képviseletére jogosult személyek altal papir
alapon kezdeményezett fizetési megbizasait.

A Szamlavezetd hely banki munkanapokon hétfétél-csiitortokig 7.30 oratol 15.00 oraig, pén-
teken 7.30 oratol 12.00 o6raig fogadja be és targynapon teljesiti a Szamlatulajdonosok, illetve a
szamlavezetett ligyfelek partnerei, valamint kiilsd szervek éltal a Szdmlavezetd hely altal kezelt
fizetési szamlakra vonatkozoan kezdeményezett informacio-, adatszolgaltatési, igazolas kiada-
sdra irdnyul6 kéréseket.

A Szamlavezeté hely a banki munkanapon belill az atvett és befogadott fizetési megbizasok
targynapi teljesitését az alabbi feltételek mellett vallalja:

1.) A Szamlatulajdonosok fizetési megbizasaikat postai uton, vagy kozvetlen benyujtassal,
juttathatjak el a Szamlavezetd helyhez.

A papir alapon - postai Gton, vagy kézvetlen benyujtassal kezdeményezett — ,,normal” fize-
tési megbizasokat — forintban kezdeményezett atutaldsi megbizast, sajat szamlak kozotti
vagy a Takarékszovetkezet altal kezelt fizetési szamlédkra cimzett konverzios/konverzio
nélkiili atutalasi (atvezetés) megbizast, beszedési megbizas kezdeményezést, a készpénz ki-
és befizetéseket kivéve - a fentiekben ismertetett moédon
hétfétol-csiitortokig 15.00 éraig, illetve pénteken 12.00 éraig fogadja be a Szamlavezetd
hely targynapi teljesitésre._Electra rendszeren keresztiil a fizetési megbizésokat az
Electra iizemidében nytjthatjak be a Szamlatulajdonosok targynapi teljesitésre. A fenti-
ekben részletezett iddpontok utan, illetve Electra {izemiddén til benyujtott fizetési megbiza-
sokat a Szamlavezetd hely a kovetkezd banki munkanapon teljesiti.

Forinttdl eltéré pénznemben kezdeményezett (deviza) atutalasi megbizast a Szamlatulajdo-
nosok az_aktudlis Hirdetményben rogzitett feltételek és hatarido betartisa mellett
nyujthatjak be targynapi teljesitésre.

A Takarékszovetkezet pénztardban torténd készpénz-felvétel és -befizetés hétkoznapokon
az tuigyféltérben kifliggesztett hirdetményben megjeldlt id6 kozott bonyolithato.

Az atutaldsi megbizasokat a Szamlatulajdonos "Terhelési nap" megjeldléssel is benyujthat-
ja, ebben az esetben a megbizas pénzforgalmi szamlan térténd konyvelése, illetve a cimzett
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fizetési szamlat vezetd pénzforgalmi szolgaltatéhoz torténd tovabbitasa a ,, Terhelési nap™-
ként megjeldlt banki munkanapon torténik. Terhelési napként a benytjtas napja vagy azt
barmelyik munkanap megjeldlhetd. Amennyiben a ,,Terhelési nap” nem banki munkanapra
esik, abban az esetben a Szamlavezetd hely a fizetési megbizast a ,, Terhelési nap”-ot kdve-
t0 elsé banki munkanapon teljesiti.

A Szamlatulajdonosok altal targynapi teljesitésre benyujtott, a Takarékszovetkezetnél ve-
zetett fizetési szdmlara inditott fizetési megbizdsok targynapon keriilnek a cimzett szim-
lan lekonyvelésre.

A mas pénzforgalmi szolgaltatonal vezetett fizetési szamlara inditott megbizdsokat a Szam-
lavezetd hely még targynapon tovabbitja a GIRO rendszeren keresztiil, amely igy a targy-
napot kovetd munkanapon érkezik meg a cimzett szamlajat vezet6é pénzforgalmi szol-
galtatohoz.

Amennyiben a Szdmlatulajdonos olyan megbizast kezdeményez a partnere felé, amelyet a
partner pénzforgalmi szolgéltatdja nem tudott az ligyfele fizetési szdmlajan lekonyvelni és
ezért a megbizast visszautalja az inditonak, a visszautalt tételt a Takarékszovetkezet még a
visszautalt tétel fogaddsanak napjan jovairja a Szamlatulajdonos szamlajan.

A Szémlatulajdonos szamlaja javara érkezd atutaldsok - amennyiben az indito fizetési
szamlajat is a Takarékszovetkezet vezeti - még a fizetési megbizas inditasanak napjan
jovairasra keriilnek.

A mas pénzforgalmi szolgéltato ligyfelétdl érkezo jovairasokat a Takarékszovetkezet az azt
tartalmaz6 adatdllomany GIRO allomany atvételét kovetden, még targynapon jovairja a
Szamlatulajdonos szamlajan.

A Szamlatulajdonos szamldja javara fogadott VIBER atutalasok a_banki fogadasarél a
Szamlavezeto hely altal tortént tudomasszerzést kovetéen haladéktalanul jovairasra
keriilnek. VIBER —en keresztiil torténé megbizdsokat a Takarékszovetkezet hétfotol-
csiitortokig 8.00 o6ratol 13.00 oraig, illetve pénteken, valamint a hénap utols6 munka-
napjan 8.00 oratdl 11.00 oraig fogad be.

Abban az esetben, ha a Szamlatulajdonos partnerétdl olyan megbizas érkezik a Szamlatu-
lajdonos részére, amelyet a pénzforgalmi jelz6szdm hibaja vagy egyéb okbdl kifolyolag a
Szamlavezetd hely nem tud automatikusan és egyértelmiien beazonositani, akkor a tétel
rendezésérél targynapon megkisérel gondoskodni. Rendezés alatt értendd az, hogy a
Szamlavezetd hely sikeres beazonositas utan lekdnyveli a megbizast a Szdmlatulajdonos
pénzforgalmi szamldjan, vagy sikertelen beazonositds esetén visszautalja a tételt a kezde-
ményez0 fizetési szamlajara.

A postai készpénzforgalomhoz kapcsolodo tételek vonatkozéasdban a Takarékszovetkezet
kozvetdi tevékenységet végez, melynek keretében a Posta Elszdmolo Kozponttol kapott té-
teleket tdrgynapon - a tételeket tartalmaz6 adatallomany fogadasanak napjan - konyveli le
a Szamlatulajdonos pénzforgalmi szamlajan.

PILLER Takarékszovetkezet



